
苏州市级财政支出项目绩效自评价报告

苏州市级财政支出项目绩效自评表

项目名称 终身教育促进项目 项目年份 2025

项目主管部门(单
位)

苏州市教育局

市级预

算执行

情况（万

元）

年初预算

数

当年使用上年结余、

结转及当年预算追加追

减数

财政拨款数 指标结余数 指标结余收回数

110 0 110 0 29.68

市级财

政资金

使用情

况（万

元）

财政拨款

数
实际支付数 资金结余、结转数

其中：

结转数 财政收回数

110 80.32 29.68 0 29.68

项目资金构成（详细列出各子项目名称和金额）

子项名称 调整预算数（万元） 实际支出数（万元）

合计 110 80.32

社区教育项目 96 66.32

家门口的老年大学项目 14 14

项目 类别 指标名称 目标值 权重
实际完成

值
自评分

项目绩效实

现情况（72

分）

决策目标

立项程序

规范性
规范 0.5 100% 0.5

立项依据

充分性
充分 0.5 100% 0.5

绩效指标

明确性
明确 0.5 100% 0.5

绩效目标

合理性
合理 0.5 100% 0.5

预算编制

科学性
科学 0.5 100% 0.5

资金分配

合理性
合理 1 100% 1

过程目标

资金到位

率
=100% 0.5 100% 0.5

预算执行

率
=100% 8 73.02% 0



资金使用

合规性
合规 2 100% 2

管理制度

健全性
健全 1 100% 1

制度执行

有效性
有效 2 100% 2

产出目标

“家门口

的老年大

学”教学管

理人员培

训人数

>=150 人 3.16 150 人 3.16

新立项市

级“社区教

育游学项

目”

>=10 个 3.12 10 个 3.12

第三批“家

门口的老

年大学”项

目点建设

数量

>=10 家 3.12 10 家 3.12

“家门口

的老年大

学”年度考

核合格率

=100% 3.12 100% 3.12

新立项市

级“社区教

育游学项

目”中期验

收合格率

=100% 3.12 100% 3.12

校外培训

执法管理

平台数据

更新

实时 3.12 100% 3.12

校外培训

机构管理

服务平台

故障排查

恢复时间

<=24 小时 3.12 24 小时 3.12

第三批“家

门口的老

年大学”项

目点建设

完成率

=100% 3.12 100% 3.12



效益目标

“家门口

的老年大

学”服务老

年人

>=500000

人次
4.28

558000 人

次
4.28

社区教育

公开课展

示课程应

用服务人

群（线上展

示发布）

全市老年

人
4.28 100% 4.28

市级“社区

教育游学

项目”服务

人数

>=10000 人

次
4.32 17000 人次 4.32

社区教育

教师、校外

培训监管

执法人员

培训覆盖

率（覆盖全

市各板块）

=100% 4.28 100% 4.28

全民终身

学习活动

周参与人

数

>=200000

人次
4.28

309813 人

次
4.28

全民终身

学习活动

周新闻报

道

=3 篇 4.28 3 篇 4.28

满意度目标

社区教育

教师、校外

培训监管

执法人员

培训满意

率

>=95% 4.28 100% 4.28

合计 64

填表说明：1．“年初预算数”填预算批复数；“当年使用上年结余、结转及当年预算追加追

减数”填当年使用上年结余、结转数以及追加或追减预算数；“财政拨款数”填财政部门实

际拨付的款项数；“实际支付数”填资金实际支付到最终使用者的数额；“结转数”填结转

以后年度使用的资金数；“财政收回数”填财政部门收回的资金数。指标结余数=年初预算数

+当年使用上年结余、结转及当年预算追加追减数-财政拨款数；计划结余数=财政拨款数-实际

支付数=计划结转数+财政收回数。2．“决策”、“过程”类指标每个指标的权重值固定，“产

出”、“效益”、“满意度”指标权重值是根据指标数量将每类指标总分值分摊到各项指标，



即各项指标分值=每类指标总分值/该类指标个数。3．各项数据采集的时间节点均为 2025 年

12 月 31 日。4．定性指标根据实际完成情况按照 100%、80%、60%、40%、20%、0 六级权重

予以评分。定量指标评分规则：“产出”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～130%得权重值满分，超过 130%的每超过 1%扣权重值 1%；“决策”、“过程”、

“满意度”类指标以 100%为满分；“效益”类每项指标的实际完成值对应预期设定的目标值，

完成 100%～200%得权重值满分，超过 200%的每超过 1%扣权重值 1%；五类指标的所有指标

实际完成值每低于目标值 1 个百分点相应扣减权重值的 5%；某项指标无法提供具体数值，且

无说明，得 0 分。

项目基本情况

项目概况

2025年度，苏州市终身教育促进项目在《苏州市终身学习促进条例》深

入实施的背景下，紧密围绕建设高水平学习型城市的总目标，致力于完

善服务全民终身学习的教育体系。项目以扩大优质资源供给、深化重点

领域改革、营造浓厚学习氛围为核心，推动社区教育、老年教育、家庭

教育协同创新发展。全年工作聚焦于巩固市、县、乡、村四级社区教育

网络，大力推进“家门口的老年大学”建设向村（社区）延伸，成功公

布了第三批 24个项目点，累计达 190个，基本实现街镇全覆盖。同时，

项目积极拓展数字化学习场景，优化“智学苏州”等线上平台功能，并

成功举办覆盖全市、形式多样的全民终身学习活动周，累计开展活动超

3000场，参与人次逾 30万，有效激发了市民的学习热情。项目还持续推

进社区教育游学项目建设、社会教育课题研究及师资队伍培训，旨在为

不同年龄、不同需求的市民提供更加普惠、便捷、高质量的终身学习服

务。

项目总目标

本项目的总目标是通过系统性的资源整合与机制创新，构建覆盖广泛、

资源丰富、机制灵活、服务优质的终身教育体系。项目旨在全面落实《苏

州市终身学习促进条例》，以学习型城市建设引领经济社会高质量发展。

具体包括：持续扩大终身学习资源供给，优化城乡学习网络布局，特别

是深化老年教育服务覆盖，打造“15分钟学习圈”；全面提升社区教育、

老年教育的教学品质与品牌影响力，培育一批具有苏州特色的终身学习

品牌项目和课程；积极探索老年教育市场化运营与“养教融合”等新模

式，激发社会力量参与活力；深入推进数字化赋能，打造“口袋里的老

年大学”、“客厅里的老年大学”等多元学习场景；通过举办全民终身学

习活动周等大型宣传活动，在全社会广泛树立“人人皆学、处处能学、

时时可学”的终身学习理念，为提升全体市民的综合素质、服务苏州现

代化建设和高质量发展提供持续的人才支撑与精神动力。

年度绩效目标

2025年度，项目的绩效目标紧密围绕总目标进行分解与落实。在资源供

给方面，目标包括建设新一批“家门口的老年大学”项目点，持续扩大

老年学位供给；优化四级社区教育网络运行，推动学习阵地功能升级。

在活动开展方面，目标为成功举办年度全民终身学习活动周，确保全市

10个板块全覆盖，开展形式多样的学习活动，显著提升市民参与度与满

意度。在内涵建设方面，目标包括完成年度社会教育课题的结题评审与

优秀论文评比，推动科研成果转化；新立项并建设一批市级社区教育游

学项目，丰富市民游学体验。在质量提升方面，目标包括举办社区教育

教师能力大赛，加强师资队伍建设；培育和遴选一批社区教育优秀课程



与特色品牌项目。在机制创新方面，目标为深化老年教育市场化运营探

索，推广“教育+康养”等服务模式，并强化数字平台对终身学习的支撑

作用，完善“苏州市老年学习地图”等线上服务功能。

项目实施情况

2025年，项目围绕年度绩效目标开展了多项具体工作，取得了实质性进

展。一是成功举办了以“让学习成为一种生活方式”为主题的全民终身

学习活动周，市级开幕式在张家港市举行，全市累计开展各类学习活动

3630场，参与总人次达 30.98万，深度挖掘并宣传了“百姓学习之星”

和“终身学习品牌”。二是持续推进老年教育扩面提质，公布第三批“家

门口的老年大学”项目点 24 个，并依托“苏州市老年大学惠民服务系统”

完成了对已有项目点的年度考核，全市项目点累计达 190个。同时，“苏

州老年开放大学”揭牌成立，“客厅里的老年大学”正式发布。三是深化

教育教学与科研，完成了 2025年度苏州市社会教育课题的结题评审工作

（11个课题全部通过），并公布了苏州市第五批社区教育游学项目立项名

单（共 10个项目）。四是强化数字赋能与资源整合，优化“智学苏州”

平台，上线“苏州市老年学习地图”，累计更新在线课程超百门。五是探

索服务模式创新，启动“家？悦成长”社区家庭教育服务品牌建设，建

成 30个社区家庭教育学习苑；深化“养教融合”，在养老机构设立“学

养驿站”，并与苏康养集团合作开展老年才艺展演等活动。

项目管理成效

通过项目的实施，苏州市终身教育服务体系更加健全，学习型城市建设

取得显著成效。一是资源网络持续巩固，四级社区教育网络运行良好，“家

门口的老年大学”基本实现街镇全覆盖，老年人“15分钟学习圈”更加

完善。二是品牌影响力不断扩大，涌现出一批如“城溪社区教育学院”、

“渎享幸福市民学堂”等地域特色鲜明的终身学习品牌；“银龄赋能‘智’

享生活”等课程入选教育部“智慧助老”优质资源。三是社会参与度与

满意度提升，全民终身学习活动周覆盖全域，市民参与热情高涨；社区

教育教师能力大赛等活动有效提升了师资专业水平；“家？悦成长”品牌

活动服务超 13.6万人次。四是创新探索取得进展，老年教育市场化运营

模式得到推广，政府、市场、社会多元投入机制初步形成。最终，项目

的实施为苏州在 2024年成功加入联合国教科文组织“全球学习型城市网

络”后，进一步深化学习型城市建设内涵、营造全民终身学习的浓厚社

会氛围提供了坚实支撑。

项目管理存在

的问题及原因

尽管项目取得了一定成效，但在管理过程中仍暴露出一些问题。首先，

预算执行效率偏低，资金沉淀问题依然存在。2025年项目财政拨款 110
万元，实际支付 80.32万元，预算执行率仅为 73.02%，有 29.68万元资金

被财政收回。这表明项目在资金使用规划、支出进度管控上仍不够精准

高效，部分子项目（如“家门口的老年大学”项目）的实际支出与预算

存在脱节，主要是因市立项目资金与省级资金在配套使用上存在匹配问

题，及相关子项目实施周期与预算周期不匹配，导致该笔资金支出延缓。

其次，跨部门协同与资源整合效能有待提升。终身学习促进工作涉及教

育、民政、文化、体育等多个部门及社会力量，存在“协同运行机制不

健全”、“政策落实仍存在‘各自为政’的现象”。在项目实际推进中，这

种条块分割可能导致学习资源整合不足、信息共享不畅，影响了“惠农

惠企”、“养教联动”等综合性服务项目的深度和广度。再次，社会力量

参与的长效机制尚未完全建立。虽然已开始探索市场化运营，但总体上



学习阵地仍以政府举办的机构为主，对社会组织、企业单位的激励政策

和准入保障不足，导致其参与渠道不畅、积极性不高，制约了服务产品

的多样化和运营的可持续性。最后，服务的结构性矛盾依然突出。学习

资源在城乡之间、中心城区与新建区域之间的分布不均衡，部分农村和

老旧社区的学习服务供给相对薄弱、形式较为单一，与老年人日益增长

的多样化、高品质学习需求存在差距。

进一步加强项

目管理的建议

针对上述问题，今后将从以下方面加强和改进项目管理：第一，强化预

算精准管理与动态监控。在编制年度预算时，将过一步加强前期需求调

研和可行性论证，提高预算编制的科学性。建立预算执行监控机制，对

执行率偏低的子项目及时分析原因，进行动态调整，确保财政资金发挥

应有效益，减少不必要的结余和收回。第二，加强跨部门协同联动机制。

由市教育局牵头，定期组织民政、文广旅、体育、卫健委等部门会商，

统筹政策制定、资源调配与活动规划，打破部门壁垒，形成工作合力，

共同打造复合型学习场景和服务项目。第三，完善社会力量参与的政策

激励体系。研究出台更具吸引力的扶持政策，如场地优惠、税收减免、

政府购买服务、品牌共建等，鼓励和引导国有企业、优质民办教育机构、

社会组织等多元主体以多种模式（如委托运营、合作共建、会员制等）

参与终身教育服务供给，特别是在老年教育领域探索可持续的市场化发

展路径。第四，推动资源下沉与服务均衡化。项目资金和资源分配向农

村地区、薄弱社区倾斜，支持利用闲置校舍、社区公共空间等改建学习

点。鼓励通过“线上送教”、流动课堂、区域结对等方式，将优质课程和

师资引向基层，破解结构性矛盾。同时，深化数字赋能，完善终身学习

平台，让市民尤其是老年人能随时随地获取优质学习资源。


